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AZ ORDOG A RESZLETEKBEN VAN 


decentralizacio a szolgAltatAsszervezesben 


A HATALOM DECENTRALIZACIOJA FONTOS SZEREPET jATSZOTT a volt 
szocialista orszagok tarsadalmi berendezkedesenek atalakulasaban. A rendszervaltasok 
orszagos szintu atalakulasat nem sokkal lemaradva kovettek a helyi valtozasok Az elso 
fazisban rendszerint politikai decentralizaciot valositottak meg. Valasztasokat tartottak, 
lecsereltek a telepulesi es a regionalis testiiletek tagjait, a valasztott tisztsegviseloket. Az uj 
parlamentek egyik legsiirgosebb feladata volt a helyhatosagi rendszerek atalakitasa. A 
kommunista korszak tanacsait polgari onkormanyzatok valtottak fol. 

Jellemzoen csak ezutan valosult meg a gazdalkodasi decentralizacio. Az onallosag penziigyi 
es finanszlrozasi felteteleit bizonyos kesessel teremtettek meg (Baldersheim et al., 1995:24). 
Magyarorszag nemileg kivalik a kozep-europai orszagok sorabol, mivel itt a finanszlrozasi 
reformot lenyegeben meg a regi rendszer utolso eveiben, a nyolcvanas evek masodik feleben 
vegrehajtottak. 

Az ordog "a reszletekben" lakozik. Bar a teriileti onkormanyzatok politikusai szerettek volna 
befejezettnek tekinteni a decentralizacios folyamatot, azert az tovabbhaladt. 

A kovetkezo szakasz a szolgaltatasi decentralizacio. Az onkormanyzatok strukturalis 
felepltese utan, egy idoigenyesebb fejlodes eredmenyekent fokozatosan atalakulnak a helyi 
szolgaltatasi viszonyok. A szolgaltatok egyre inkabb versenyhelyzetbe keriilnek. Az 
allampolgarok pedig a piaci fogyaszto poziciojaba jutnak, akiknek az ellenerteket meg kell 
fizetniiik, amiert is nagyobb atlatast es beleszolast igenyelnek maguknak. Ez az uj hozzaallas, 
kulonosen a human szolgaltatasok teruleten egyuttal a kiilonbozo onkormanyzasi formakkal 
valo kiserletezes korenek boviteset jelenti. 

Az oktatasi, a szocialis, az egeszsegugyi ellatasok alap- es kozepfoku szolgaltatasokat nyujto 
teriileti szintjein megannyi kiserlet szemtanui lehetiink. Mindezek visszahatnak a politikai 
atalakulasra, magara a valasztott onkormanyzatokra, amelyek pluralizalodnak, es kozottiik is 
interaktiv kapcsolatok keletkeznek. A kepviselotestuletek egyre kevesbe sajatithatjak ki 
maguknak a telepulesi erdekek kepviseletet. A kiilonbozo szolgaltatasi erdekkozossegek 
szempontjait szervezeti, finanszlrozasi es miikodesi formak halozata hivatott ervenyre juttatni. 
A telepiileseken az egyetlen, atfogo felhatalmazassal bird onkormanyzat helyet tehat egyre 
inkabb az dnkormanyzas sokcsatornds rendszere veszi at. 

A folyamat korantsem ellentmondasmentes. Konnyu vakvaganyra tevedni, amikor is az 
onallosag intezmenyei csupan nevlegesek maradnak. Vagy ellenkezoleg, a kozossegi 
szabadsag azert marad illuzio, mert egyes sziik oligarchiak maguknak sajatitjak ki a kozossegi 
akarat kizarolagos megjelenitesenek jogat. 

A kovetkezokben ennek a helyi demokracia alakulasaban donto szerepet jatszo fejlodesi 
fazisnak a tartalmat, a kommunista rendszerbol polgariva valtozo kozep-europai orszagokban, 
mindenekelott Magyarorszag peldajan keresztul tekintjiik at. Az elemzes alapjaul 
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osszehasonlito elemzes, statisztikai feldolgozasok, tovabba empirikus adatgyiijtes es 
feldolgozas szolgalnak. 

A politikai decentralizacio folyamata es ellentmondasai 

A kilencvenes evek elejen bekovetkezett rendszervaltasok keretei kozott a politikai 
decentralizacio kezdetben sehogy sem, vagy legfeljebb nagyon primitiven kepzodott le az 
egyes szolgaltatasi teriiletekre. Az altalanos iskolai oktatas szolgaltatasaiban erdekeltek 
kozossegi jogait peldaul az uj, demokratikusan megvalasztott onkormanyzatok voltak 
hivatottak megjeleniteni. 

Jo pelda erre a megkozelitesre a magyar onkormanyzati torveny, amelyet az atalakulas elso 
eveben, 1990-ben fogadott el a parlament. Ebben a human szolgaltatasok szervezesenek 
minden problemaja teriileti kozigazgatasi kerdeskent meruit fol. Igy: 

a) intezmenyiranyitasi problemakent; 

b) a teriileti kozigazgatasi szintek feladatmegosztasanak problemajakent; 

c) az onkormanyzatok kozotti tarsulasi problemakent. 

ad a) A telepulesi onkormanyzat a lakossagi szolgaltatast nyujto intezmenyeket, peldaul 
altalanos iskolakat, korhazakat, szocialis otthonokat iranytija, azaz sajat koltsegveteseben 
gondoskodik fenntartasarol es fejleszteserol, kinevezi es munkaltatja az igazgatokat, 
meghatarozza az intezmenyek tevekenysegenek fobb teriileti, szakma-politikai iranyait. 
Donthet peldaul az iskolai kepzes profiljarol, hogy mely szakokat vagy specialis kepzest 
nyujto kurzusokat tartsanak, fejleszthet korhazi osztalyokat stb. 

Ebben a felallasban az onkormanyzat a letetemenyese a helyi demokracianak, az 6 mtikodese 
fejezi ki a valasztoi akaratot. Szervei onalloan nem alanyai az allampolgari akarat 
kifejezesenek. Legfeljebb a vezetes tamaszkodik az erintett kozossegek, peldaul az iskolaban 
a szulok, diakok, tanarok kepviseletere a szervezet belso eletenek alakitasaban. 

ad b) A human szolgaltato intezmenyek iranti felelosseg szintek kozotti megosztasaban 
sajatos elsodlegesseget elveznek a telepulesi onkormanyzatok a regionalis teriileti 
egysegekkel szemben. A magyar megoldas ezzel a preferenciaval nem all egyedul a kozep- 
europai orszagok kozott. A telepiilesnel nagyobb ellatasi korzet igenyeit kielegito 
intezmenyek vonatkozasaban a szolgaltatast nyujto szekhelye szerinti telepiiles 
onkormanyzata tobb tekintetben prioritast elvez az ellatasi teriilet egesze irant egyebkent 
felelosseggel tartozo megyei hatosaggal szemben. Igy: 

• a telepiiles onkormanyzata atvallalhatja - a megyei onkormanyzat egyetertesevel - az 
intezmeny fenntartasat, fejleszteset es iranyitasat; 

• a telepiiles sajat elhatarozasaval olyan uj, szelesebb korzet igenyeit kielegito 
intezmenyt alapithat, amelynek letrehozasa es fenntartasa egyebkent megyei 
feladatkorbe tartozna; 

• a megyei onkormanyzat egyebkent is koteles atadni az intezmeny szekhelye szerinti 
onkormanyzatnak az iranyitas jogat annak kifejezett keresere, ha a megelozo negy ev 
atlagaban az ott allando lakosok koziil keriil ki a szolgaltatast igenybe vevok tobbsege. 

E feljogositasoknak azonban az az ellentetele, hogy a szekhelytelepules a megyei 
onkormanyzattol, illetve az allami tamogatasbol nem igenyelhet tobbletfeladatara tekintettel 
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tovabbi kiegeszito tamogatast, es nem utaslthatja el az altala mukodtetett kozszolgaltatas irant 
nem helyben, hanem mas telepulesrol jelentkezo igenyek kielegiteset. 

Kesobb tovabbi szabalyozasok reszleteztek az onkormanyzati szintek kozotti 
feladatmegosztas szabalyai t. A logika vegig ugyanaz maradt, miszerint a human 
szolgaltatasok folotti demokratikus kontrollt a helyi onkormanyzatokon keresztul gyakoroljak. 
A szintek kozotti munkamegosztas is lenyegeben ehhez az elvhez igazodik. 

ad c) Az onkormanyzati felelossegek telepitesenek masik megnyilvanulasa az 
intezmenyfenntartas tarsulasi formaban valo ellatasanak lehetosege. A kisebb kapacitasu 
helyhatosagok egyiittesen intezmenyfenntarto tarsulasokat hozhatnak letre, kiilonosen iskolak 
fenntartasara. 

Az onkormanyzati feladatok ellatasara letrehozhato effele egyuttmukodes azonban inkabb 
csak lehetoseg maradt. A szeleskoru felhatalmazassal biro kepviselotestiiletek nem szivesen 
mondanak le autoritasukrol. Az intezmenyek szekhelye szerinti telepulesek onkormanyzatai 
pedig ragaszkodnak sajat iranyitoi szerepukhoz. A szomszedos, bejarokent igenybe vevo 
lakossag onkormanyzatai viszont ilyen koriilmenyek kozott szivesen szabadulnak meg a 
tobblet-finanszirozas kotelezettsege alol - a szekhely-telepules rovasara. Tarsulas hianyaban 
ugyanis a spillover hatasok koltsegei kizarolag a feladatot felvallalo onkormanyzatot terhelik. 

A human szolgaltatasoknak a teriileti onkormanyzatokat egyoldaluan kozeppontba alllto 
felfogasat azonban az elet kezdte tulhaladni. Eleinte a valasz amolyan helyi onkormanyzati 
sovinizmus volt, amikor is az altalanos valasztassal nyert legitimaciora hivatkozassal nem 
nagyon akartak elfogadni meg az intezmenyi szolgaltatasok fogyasztoikent fellepo lakossag 
kritikajat sem. 

A kovetkezo reakcio az ellenkezo oldalra torteno - tipikus - tulkompenzacio volt. Torvenyi 
uton, kotelezoen hoztak letre peldaul az iskolaszekeket: minden iskolaban az erdekeltek 
kozossegeinek kepviseletebol felallitott, a vezetesben kozremukodo testiileteket. Rovidesen 
kideriilt azonban, hogy egy tetszetos szervezeti konstrukcio onmagaban, a megfelelo 
jogositvanyok es garanciak hianyaban nem kepes betolteni rendelteteset. 

E bukdacsolasok kozepette azonban valoban uj perspektlvat hordozo folyamatok is 
beindultak. A decentralizacio uj tartalmai kezdenek kialakulni. A politikai mellett a valodi 
szolgaltatasi decentralizacio megoldasai, garanciai formalodnak. 

Szolgaltatasi decentralizacio 

A szolgaltatasi decentralizacio uj folyamatai a human teruleteken latvanyosan tomek elore, s 
reakciora kenyszeritik a sztereotipiakban valo gondolkodasra hajlamos hagyomanyos 
kozigazgatast. A kihivasok a tarsadalmi szervezodesek es a szolgaltatasnyujtas finanszirozasi 
felteteleinek alapveto valtozasai formajaban bontakoztak ki. A kovetkezo jelensegekrol van 
szo: 

• a nonprofit szervezetek tevekenysegenek atterjedese a helyi szolgaltatasi szektora; 

• az egyhazak es karitativ szervezetek kdzhasznu tevekenysegenek helyredllltasa; 

• az allami szektorsemleges finanszlrozas rendszerenek fokozatos kiepltese; 

• a kozossegi fogyasztas reszleges piacosltasa. 
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Mindezek a jelensegek a human szferaban egyrc inkabb ujraformaljak az onkormanyzatok 
kozfeladatokat ellato szerepet. Donto, hogy a teruleti onkormanyzat egyre kevesbe egyediili 
megrendeloje, meg kevesbe kizarolagos biztositoja a lakossagi kozossegi szolgaltatasoknak. 
Mind a szolgaltatoi, mind a megrendeloi oldalon tobb szereplo talalhato. Masfelol ebben a 
helyzetben az onkormanyzati viszonyulas tartalma is szuksegkeppen megvaltozik. 

A nonprofit szervezetek helyi szolgaltatasi szerepe 

A nonprofit szervezetek szama a rendszervaltas ota dinamikusan novekedett. Az alapitvanyok 
szama az 1989. evi 400-rol 1994-re 14 ezer foie emelkedett, mig az egyesuletek ugyanebben 
az idoszakban 8 ezerrol 26 ezerre szaporodtak (KSH, 1996:7.). 

A nonprofit szervezetek tobbsege egy telepiilesen beliil mukodik (KSH, 1996:54-56.). 
Tevekenysegeik szinte teljesen egybevagnak a helyi onkormanyzatok human szolgaltatasi 
feladataival (KSH, 1996:10-11., Horvath, 1997:46). 

A nem allami szerepvallalas elsosorban nem onallo intezmenyfenntartas formajaban valosul 
meg. A kozoktatasi intezmenyek koreben peldaul az 1995-96. tanevben az osszes iskola es 
ovoda csupan 2,4 %-a volt nem allami fenntartasu. Egyebkent a kiilonbozo tarsadalmi 
szervezodesek altalaban kiegeszito es specialis szolgaltatasi tevekenysegeket latnak el. 
Gyakran az allami intezmenyek mukodesehez kapcsolodva valositjak meg celjukat. Maskor 
kifejezetten olyan ellatasokat biztositanak igy, amelyeknek egyszeriien nem lenne helye a 
meglevo halozatokban. Ilyenek peldaul a kabitoszeres es szenvedelybeteg fiatalok 
rehabilitaciojara szervezodo onsegito mozgalmak; tovabba a betegsegekkel valo, ugyanakkor 
a lehetosegekhez kepest teljes eletre torekvo betegegyesuletek (cukorbetegek stb.) egyre 
inkabb terjedo mtikodese. 

A helyi szolgaltatasok biztositasahoz ezen az uton magan eroforrasbol hozzaadott 
penzeszkozoket realizalnak hozzajarulasok, bevetelek, magantamogatasok formajaban. A 
nonprofit szervezetek beveteli forrasainak megoszlasat a kovetkezo tablazat mutatja. 

A nonprofit szektor beveteli forrasainak megoszlasa 1994-ben (%>) 



Het orszag 

Magyarorszag 

atlaga 

Allami tamogatas 

43 

21 

Magantamogatas 

10 

21 

Tevekenyseg bevetele 

47 

58 


(Forrds: KSH, 1996: 28.) 

A fejlett orszagokkal valo osszevetesben a szektor allami tamogatasanak aranya 
Magyarorszagon viszonylag alacsony. Mikozben tehat a szektor kiterjedese - a dinamikus 
fejlodes ellenere is - bizonnyal mersekeltebb a fejlett orszagokenal, a magan termeszetii 
hozzaadott forrasok jelentosege nagyobb. Mindez nyilvanvalo osszefiiggesben all a kozossegi 
penzeszkozok szukossegevel. 

Az allami tamogatasokon beluli aranyok a kovetkezok: 









Educatio 1997/03 


• 12 % normatlv koltsegvetesi tamogatas; 

• 67 % nem normatlv koltsegvetesi tamogatas; 

• 21 % onkormanyzati tamogatas. 

Az onkormanyzati hanyad tehat egyelore viszonylag alacsony. Fontos azonban a lete, es az, 
hogy itt is kezdenek probalkozni a normatlv, garantalt tamogatasi lehetosegek biztositasaval. 

Osszessegeben tehat elmondhato, hogy a nonprofit szervezetek szerepe a helyi human 
szolgaltatasok biztositasaban hatarozottan erzekelheto. A szektor, amelyet az allami es a piaci 
szfera mellett harmadik szektomak is neveznek, szinten onkormanyzatisagot testesit meg, 
hiszen a szolgaltatashoz valamilyen modon (fogyasztokent, erdekeltkent, erzelmileg vagy 
szakmailag) kotodoket kapcsolja ossze sajat szervezodesu es onigazgatasi megoldasok utjan. 

A fejlodesi perspektiva nyilvanvalo. Ebben a kozponti es az onkormanyzati osztonzeseknek is 
nagy szerepe lesz. Ez a fajta decentralizacio azonban, szemben a teriileti onkormanyzatok 
altal megtestesitett alakzattal, nem a politikai hatalom, hanem a szolgaltatasszervezes 
demokratizdlasan alapul. Lenyege az a tarsadalmi felismeres, amelyik a kozossegi 
erdekeltseget helyezi a kozfeladatok ellatasanak tengelyebe. 

Az egyhazi, karitativ szolgaltatasok restitucioja 

A kozep-europai orszagokban a egyhazak a masodik vilaghaboru elott szamos 
kozszolgaltatast vegeztek. A rendszervaltast kovetoen elharultak az ideologiai akadalyok, 
amelyek ezt a tevekenyseget tobb, mint negyven evig joforman kizartak, de legalabbis a 
minimalisra korlatoztak. Az egyhazak kulonbozo eljarasok kereteben fokozatosan 
hozzajutnak a mukodteteshez sziikseges anyagi feltetelrendszerhez: vagyonhoz es 
tamogatashoz, amely lehetove teszi tarsadalmi szerepvallalasukujjaeleszteset. 

Az uj demokratikus berendezkedesek hajlandosagat az egyuttmukodesre latvanyosan 
bizonyitjak a nagypolitikai esemenyek, peldaul az ismetlodoen a tersegbe rranyulo hivatalos 
papai latogatasok. Termeszetesen kiemelkedik a romai katolikus egyhaz szerepvallalasa 
Lengyelorszagban, ahol az elnyomatas eveiben is jelentos vallasi mozgalom volt. Figyelemre 
meltok azonban a mas allamok eleteben bekovetkezett fordulatok, amilyen peldaul az orosz 
allami vezetes nyitasa a pravoszlav egyhaz iranyaban. 

Mindezen folyamatok lekepezodese a kiskozossegi szervezodesek kiteijedese. 
Magyarorszagon a kozszolgaltatasok teren a humanszocialis egyhazi tevekenyseg ujraeledeset 
kell kiemelni. Reprezentativ felmeres alapjan tudjuk, hogy a magyar telepuleseken az 
egyhazak reszerol leginkabb jellemzo az altalanos iskolai oktatasban valo reszvetel. Feltuno 
viszont a szocialis gondoskodas jelenletenek viszonylag alacsonyabb aranya, foleg a 
kistelepuleseken (Horvath es Kiss, 1996: 73-75.). Az egyhazi onallo intezmenyfenntartas 
viszont a gimnaziumok koreben mar most is szamottevo: csaknem 11 % ! 

A halozatok meglete fontos potencialis elony. Az egyhazak, Magyarorszagon foleg a 
katolikus es a reformatus egyhaz a kistelepuleseken is jelen vannak. Intezmenykent, epulettel, 
alkalmazottakkal - tehat infrastrukturaval. Mindez alapveto a kozszolgaltatasi tevekenyseg 
folytatasahoz, vagy az abban valo kozremukodeshez. 

Milyen formaban nyilvanul meg a felekezetek tevekenysege a szoban forgo kozellatasi 
teruleteken? - Elsodleges a hitelettel kapcsolatos tevekenyseg, mint amilyen az iskolai 
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hitoktatas. Kisebb jelentosegu az ad hoc akciok szervezese, peldaul ruhagyujtes, 
adomanyosztas. 

A teriileti onkormanyzat e szolgaltatasokert "csereben" tamogatja az egyhazakat. 
Elterjedtebbek az eseti, termeszetbeni tamogatasi formak. Ez talan ertheto, hiszen az 
onkormanyzat eszkozei ilyen formaban allnak rendelkezesre. Aranyat tekintve a 
termeszetbeni atadas szamottevo lehet. A rendszeres tamogatasok lete a hosszabb tavra szolo, 
kidolgozottabb es gazdagabb szolgaltatasszervezesi egyuttmukodes kezdetibb stadiumat 
mutatja. Az allami tamogatas azonban nagyobb reszben kozponti forrasokbol szarmazik. 

Az egyhazak altal szervezett vallasi kozossegek helyi szolgaltatasszervezesi tevekenysegenek 
ujjaeledeset ugyancsak a szolgaltatasi decentralizacio es a tagabb ertelemben vett 
dnkormanyzatisag megnyilvanulasanak tekinthetjiik. 

Szektorsemleges finanszirozas 

A szolgaltatasi decentralizacio fontos garanciaja az allami feladatvallalas erejeig torteno 
koltsegvetesi finanszirozasnak a szolgaltatast nyujto szektoralis hovatartozasatol fuggetlen, 
egyenlo mertekii biztositasa. A tamogatasi rendszer effele atalakitasa folyamat eredmenye, 
amely Magyarorszagon meg nem zarult le. A rendszer fobb elemei azonban mar mukodnek a 
gyakorlatban. 

Alanyi jogon jaro tamogatas 

A parlament a nem allami human szolgaltato intezmenyek fenntartoi reszere normativ 
tamogatast allapit meg, amely igazodik a helyi onkormanyzatok hasonlo feladatellatasanak 
alaptamogatasahoz. A kiindulo tetel szerint a tamogatas nem jelenti feltetleniil a feladat teljes 
finanszirozasat. A kiegeszito eszkozoket mas forrasok terhere kell biztositani, mikent az a 
helyi onkormanyzatok eseteben tortenik. 

A tamogatas atutalasa szolgaltatasi megallapodas alapjan 

A helyi onkormanyzat a kozszolgaltatasi feladat gazdaja marad akkor is, amikor 
megallapodast kot a nem allami intezmennyel meghatarozott tevekenysegi kor ellatasanak 
atadasarol. Igy 

• az oktatasi feladatok ellatasara kozoktatasi megallapodast, 

• a szemelyes gondoskodast nyujto szocialis intezmenyekkel finanszirozasi szerzodest, 

• a haziorvosi ellatasra vallalkozasi szerzodest, 

• es a tarsadalombiztositassal finanszirozasi megallapodast kotnek. 

A megallapodas tartalmazza a szolgaltatasi feladatot, es az ehhez nyujtott tamogatas merteket. 

Hozzaadando forrasok 

A koltsegvetesi tamogatas, amit normativ alapon folyositanak, nem feltetleniil fedezi az 
atadott feladat ellatasanak teljes koltsegigenyet. Tulajdonkeppen ebben van a szolgaltatasi 
decentralizacio finanszirozasi szempontbol nagy jelentosege. Lehetove, sot, kotelezove teszi 
mas tarsadalmi eroforrasok mobilizalasat. Maskeppen fogalmazva: az allam bizonyos 
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ertelemben szukebbre vonja sajat tevekenysege hatarait, mikozben bizonyos befolyasolasi 
funkciokat atalakitott formaban megtart. 

A hozzaadhato forrasok rendelkezesre allasarol adott esetben a koltsegvetes gondoskodik, 
amikor masfajta tamogatasokat, palyazati es egyeb forrasok megszerzesenek lehetoseget 
biztosltja. Kozuluk az egyik lehetoseg - amelyet az 1997. evre alkalmaztak eloszor - a 
szemelyi jovedelemado egy szazalekarol valo adofizetoi rendelkezes, amikor is az adozo 
maga donthet adoja e hanyadanak felhasznalasarol: folajanlhatja azt kozhasznu tevekenyseget 
folytato nonprofit szervezeteknek. 

A szolgaltatasi decentralizacio tehat tagadhatatlanul osszefugg az allami koltsegvetesi 
megszoritasokbol fakado kenyszerekkel. Ugyanakkor a jo megoldasok alkalmazasa egyben 
lehetove teszi az allamhaztartas szerepenek atalakulasat, valtoztatasat kiterjedeseben es 
mukodesi tartalmaban egyarant. 

Decentralizacios kolliziok 

A szolgaltatasi decentralizacio finanszirozasi elemei ramutatnak a kulonbozo decentralizacios 
torekvesek iitkozesere is. A szektorsemleges tamogatas, melynek tartalma szerint kotodnie 
kell a finanszirozott feladathoz, ellentetbe kerulhet az egyosszegu tamogatasi rendszerrel. Az 
utobbit eppen azert alkalmazzak helyi onkormanyzatok allami hozzajarulasi technikajakent, 
hogy fenntartsak az onkormanyzati dontes lehetoseget, azaz a forrasok rendelteteserol, 
felosztasarol viszonylag szabadon lehessen donteni. 

A feladatok szektorsemleges finanszirozasa altalanosan feleleszti a rendszerben a 
feladatfinanszirozas iranti reminiszcenciakat, ami viszont vegeredmenyben az onallosag 
csokkenese iranyaban hatna. Az ilyen vita nem szerencses, mert ellenerdekeltte teszi a 
kiilonbozo fajta decentralizaciok szereploit. Megis logikus, hogy az elv tobbiranyu 
alkalmazasa szembeallitja, egymassal szembeni versenyre (zero osszegu jatszma) kenyszeriti 
a kulonfele onkormanyzati szervezodeseket. Vannak azonban a szolgaltatasi decentralizacios 
folyamatnak tovabbi ellentmondasai is. 

Deficit a kozossegi fogyasztasban 

Nem csupan a decentralizacios folyamatok kerulhetnek egymassal szembe, hanem maga a 
szolgaltatasi atalakulas is hordoz konfliktusokat. "Termeszetes" az az ellentmondas, amit a 
szolgaltatasi decentralizacio szandekoltan idez elo, amikor piacosit, mechanizmusaiban 
tenylegesen eloterbe allitja a verseny komyezetet. Igy peldaul a kozfeladat ellatasara iranyulo 
megallapodasok rendszere lehetove, sot, kotelezove teszi az ajanlattevok osszemereset, 
telj esitmenykriteriumok alkalmazasat. 

A hozzaadott forrasok iranti verseny a fogyaszto allampolgaroknak kiindulaskeppen 
tobbletkoltseget jelent, ami a szolgaltatasok ingyenessege utan nehezen emesztheto problema. 
A tarsadalmi egyenlotlensegeket ez a szituacio ketsegkivul jelentosen gerjeszti. 

A szolgaltatasok folotti kontrollok sem feltetleniil erosodnek az atmenet idoszakaban. A piaci 
feltetelek ervenyesulesevel az allami szerep visszaszoruldban van, befolyasa a szinvonalra 
korlatozotta valt. Ugyanakkor a piaci hatasok onszabalyozo szerepe meg nem ervenyesiil 
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minden tekintetben. Mindez a kozossegi szolgaltatasok nyujtasa soran is atmenetileg a 
fogyasztok kiszolgaltatottsaganak erdsddesehez vezethet. 

Tovabbi szukseglet a celzott erdekkepviselet ervenyesitese a szolgaltatasi decentralizacios 
folyamat elorehaladtaval. A helyi dnkormanyzat "fennhatosaganak" gyengulese 
fokozottabban hivja eletre azokat a specialis felelossegu formakat, amelyek a human 
szolgaltatasok majd minden tipusaban mar ma is mukodnek. A kdzep-europai atalakulasokra 
jellemzo a specialis felelossegu onkormanyzati formak - nemileg kesleltetett - kialakulasa. 

Specialis felelossegu onkormanyzatok 

A szolgaltatasi decentralizacioval parhuzamosan Magyarorszagon tendencia a specialis 
felelossegu onkormanyzatok kialakitasaval valo kiserletezes. Egyes human szolgaltatasi 
teriileteken, meghatarozott feladatok ellatasara, a szolgaltatasban erdekeltek beleszolasi 
joganak biztositasara jonnek letre a torveny rendelkezesevel onkormanyzati testuletek. 
Masfelol, egyes erdekcsoportokat j ogositanak fel onigazgatasra, beleertve nem egyszer a helyi 
human kozszolgaltatasi tevekenysegek menedzseleset is. 

Az eddigi tapasztalatok nagyon ellentmondasosak. A gyakorlatban egyidejuleg sikeres es 
kevesbe eredmenyes megoldasok mukodnek. A nem megfelelo onkormanyzati formaknak az 
a kockazata, hogy formalisan mukodnek, illetve szuk elitek kezebe kerulnek at a kozossegi 
kihatasu dontesek. Ha viszont a feladatok meghatarozasa helyes, a dontesi jogok tenylegesen 
biztositottak, megvannak a feltetelek a celszerii es hatekony mukodeshez, akkor az 
onkormanyzas gyakorlata mindenkeppen gazdagodik. Erdemes roviden attekinteni az eddigi 
tapasztalatokat. 

a) A szolgaltato szervezetek onkormanyzati testiiletei a fogyasztok, a szolgaltatast nyujtok, az 
intezmeny mukodeseben egyebkent erdekeltek vezetesben valo reszvetelet biztositjak. 

Az iskolaszekekbe peldaul a szulok, a nevelok, a diakok, az intezmenyfenntarto es mas 
erdekelt szervezetek kuldenek kepviseloket. Reszt vesznek a kulonbdzo belso szabalyzatok 
kialakitasaban, a vallalkozas alapjan folytatott iskolai tevekenysegek felteteleinek 
meghatarozasaban, velemenyezik az iskola pedagogiai programjat stb. 

A rendszervaltast kovetoen eloszor kotelezove tettek minden iskolaban iskolaszek felallitasat. 
Kesobb ez tulzasnalc bizonyult. A pedagogus szervezetek peldaul tiltakoztak a testulet 
szakmai kerdesekbe valo beleszolasa ellen. Ezert ma mar nem kotelezo a felallitasa, de az 
erdekelteknek elvonhatatlan joga a kezdemenyezese. A testulet altal ellathato feladatok koret 
es tartalmat torvenyben pontositottak. 

Kevesbe kiterjedtek a szocialis intezmenyekben mukodo erdekkepviseleti forumok, amelyek az 
ellatasban reszesitettek, hozzatartozoik, a dolgozok (apolok es masok), valamint az 
intezmenyt fenntarto helyi onkormanyzat vagy mas fenntarto szervezet kepviseloibol allnak. 
Az erdekkepviseleti forum dont a panaszok elbiralasarol, intezkedeseket kezdemenyezhet a 
fenntarto szervezetnel vagy az ellenorzesre jogosult hatosagnal. Gyengeje azonban ennek az 
ugyancsak onkormanyzast vegzo szervezettipusnak, hogy mukodesi szabalyait reszleteiben 
maguk az intezmenyek allapitjak meg sajat hazirendjukben. 
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A hivatalban levo kormany programjaban szerepelt korhazvezetesben kozremukodd tanacsok 
letrehozasanak terve, amely hasonlo elvek alapjan mukodne. Erre vonatkozoan azonban a 
torvenyi szabalyozas meg nem sziiletett meg. 

b) A kisebbsegi onkormanyzatok altalanos valasztasokon nyertek mandatumukat. Szamuk 
eleri a helyi onkormanyzatok szamanak egynegyedet. Megoszlasukat az alabbi tablazat 
mutatja. 

A kisebbsegi onkormanyzatok megoszlasa Magyarorszagon, 1995 


Kisebbseg 

Szama 

Az osszes 
szazalekaban 

Bolgar 

4 

0,5 

Cigany 

466 

57,8 

Gorog 

6 

0,7 

Horvat 

57 

7,1 

Lengyel 

7 

0,9 

Nemet 

162 

20,1 

Ormeny 

16 

2 

Roman 

11 

1,4 

Ukran 

1 

0,1 

Szerb 

19 

2,4 

Szlovak 

51 

6,3 

Szloven 

6 

0,7 

Osszesen 

806 

100 


(Forras: Beliigyminiszterium, 1995.) 

A kisebbsegi onkormanyzatok a kisebbsegi jogok vedelmen tul az etnikai kozossegek sajatos 
sziiksegleteinek kielegiteseben is kozremukodnek. Igy jellemzoen kulonosen a kisebbsegi 
nyelv tanitasa, az anyanyelven torteno ovodai neveles, alapfoku oktatas, nemzetisegi 
kulturalis kozossegek szervezese tartoznak feladatkoriikbe. Kozponti forrasbol e 
tevekenysegekre kulon kiegeszito tamogatast biztositanak. 

A kisebbsegi onkormanyzatnak meghatarozott jogaik vannak mas onkormanyzati 
testiiletekben is. Igy mindenekelott a helyi onkormanyzat mukodese soran kaptak garancialis 
jogokat. Az iskolaszekben, amennyiben letrehoztak, ugyancsak helye van delegaltjaiknak. 
Mindazonaltal a kisebbsegi onkormanyzatok szolgaltatasszervezesi szerepenek feltetelei meg 
korantsem kelloen kiepitettek. Kulonosen igaz ez a legnepesebb cigany etnikum eseteben. 
Nekik mindenkeppen specialis szuksegletek kielegitesere kellene lehetoseget es megfelelo 
felteteleket kapniuk. 

c) Az egeszsegugyi ellatas szervezese a tarsadalombiztositas kereteben tortenik. Az 
Egeszsegbiztositasi Onkormanyzatot orszagosan, altalanos valasztasok kereteben valasztjak, 
illetve a munkaadok delegaltjai foglalnak abban helyet. Ez az onkormanyzati 
szolgaltatasszervezesi megoldas, amelyik nagyon ellentmondasosan mukodik. Letrehozasa 
mar magaban hordozta a kesobbiekben kiteljesedo konfliktusokat. 
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Mikozben az onkormanyzat felelos az egeszsegiigyi intezmenyek, korhazak fmanszirozasaert, 
tovabba a biztosltottak altal befizetett jarulekokkal valo gazdalkodasert, a mukodeshez 
sziikseges indulo felteteleket nem kaptak meg. Raadasul a jarulekrendszerrel kapcsolatos 
dontesek alapvetoen nem ennek a testiiletnek, hanem a parlamentnek a hataskorebe tartoznak, 
amely e kerdesben kormany-eloterjesztes alapjan hataroz. 

A vegrehajtasi tipusu feladatokat tehat onkormanyzati merlegeles korebe utaltak. Ennek 
folytan a kulcsfontossagu dontesek soran amolyan patthelyzetek sorozata alakult ki. Itt tehat 
valosagos szolgaltatasi decentralizacio nem valosult meg, az erdekviszonyok a testiileti 
struktura ellenere meg attekinthetetlenebbekke valtak. 

d) Regionalis kepviseleti megolddsok tortek utat a tersegi gazdasagfejlesztes kiilonbozo 
funkcioiban. Ezek eseteben lenyegesen kedvezobbek a tapasztalatok, bar a rendszer meg 
korantsem kiforrott. A teruletfejlesztesi tanacsok a tersegi gazdasagfejlesztesben erdekelt 
tarsadalmi szereploket tomoritik. Az onkormanyzatok mellett ilyenek a gazdasagi kamarak, a 
tovabbiakban ugyancsak emlitendo munkaiigyi tanacsok, a munkavallalok erdekkepviselete, a 
kistersegi szovetsegek kepviseloi. 

Ez a testulet azert jelentos, mert a tersegi fejlesztesekben erdekelt kulonbozo aktorokat 
egyesiti azzal a cellal, hogy az allami penzeszkozoket sikerrel egyesitse a privat forrasokkal, a 
vallalkozoi tokevel. Onkormanyzatinak azert mondhato ez a formacio, mivel kulonbozo 
tarsadalmi szereplok, testuletek kepviseletet jeleniti meg. 

Hasonlo szerepet jatszanak a munkaiigyi tanacsok, amelyek a munkavallaloi es munkaltatoi, 
valamint a teruleti onkormanyzati kepviseletet a tersegi munkaerogazdalkodas es 
foglalkoztataspolitika celjainak megvalositasa erdekeben egyesitik. Ez a testuleti szerv 
adekvat modon telepszik ra a tarsadalmi erintettseg kulonbozo oldalaira, es megkiserli 
egysegesen kepviselni az erdekeltek kulonbozo kozossegi koreit. 

A teruletfejlesztes es a munkaugy ugyan nem kifejezetten human szolgaltatasi teruletek, 
kapcsolodasuk azonban nem tagadhato. A munkaiigyi kerdesek kiilonosen a szakkepzessel 
osszefuggesben, annak fejlesztesevel kapcsolatban human szolgaltatasi termeszetuek. 
Kiilonosen az atalakulasban levo gazdasagokban kerdes a szakkepzes rendszerenek 
atalakitasa. Az atstrukturalodo gazdasagokban a tovabbra is hagyomanyos szerkezetben 
kibocsato szakiskolak nyilvanvaloan csak a munkanelkiiliseget termelik ujra. A 
tersegfejlesztes ugyan elsosorban szinten miiszaki beruhazasokra orientalt, ugyanakkor 
sokszor human szolgaltatasi menedzselesi osszetevot is tartalmaznak. Ilyen eset peldaul a 
tersegi informacios rendszerek fejlesztesre, amely aligha csupan infrastrukturalis kerdes. A 
teruletfejlesztesi tervezesnek pedig nyilvanvaloan komplexen kell szamitasba vennie a 
technikai es a human ellatasi felteteleket. 

Osszefoglalva, a human szolgaltatasi teruletek peldaja a kozep-europai orszagokban azt 
mutatja, hogy a teruleti onkormanyzatokon tul az dnkormanyzatisag tagabb formacioja irant 
helyi politikai igeny mutatkozik. A kiilonbozo onkormanyzati formak egymas mellett elesere 
azert van sziikseg, mert a helyi onkormanyzatok onmagukban eppen ugy lehetnek a hatalom 
kisajatitoi, mint a monolit hatalmak onkenyeskedoi. A hatalom lokalis belso pluralizmusatol 
tehat el kell jutni a kiilonbozo hatalmi szerkezetek eletkepes szimbiozisaig. 

Az onkormanyzati pluralizaciora, a kiilonbozo formak egymas mellett elesere sziikseg van 
szolgaltatasszervezesi okokbol is. A hatekony megoldasok ugyanis elkepzelhetetlenek a 
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tarsadalmi eroforrasok szelesebb korenek bevonasa, a hozzaadhato eszkozok maximalizalasa 
nelkiil. 

Az ut idaig azonban meglehetosen rogos. Relative konnyu engedni a kulonbozo 
erdekcsoportok nyomulasanak es onallosodasi hivatkozasainak. Bonyolultabb azonban az 
onallosag felteteleinek megteremetese es a hatalmi kizarolagossagok korlatozasanak 
biztositasa. A magyar pelda azt bizonyltja, hogy a probalkozasok nem egyszer zsakutcaba 
jutnak. A demokratikusan velt decentralizacios intezmenyek valojaban 
mukodeskeptelenseghez kozeli dontesi viszonyokat teremtenek. A tartos sikerhez folyamatos 
kontrollra es korrekciokra van szukseg. 

Ugyanakkor nem celszeru engedni egyetlen onkormanyzati forma kizarolagossagi 
torekvesenek sem. A modern piaci tarsadalmak szervezodese ugyanis tobb csatomas. A 
specifikusan celorientalt kozossegek es mozgalmak sokkal jobban vonzzak az embereket, 
mint a szokasos, baloldali vagy jobboldali partok altal kinalt alternativak (Chandler and Clark, 
1995:771-772). Egyik felosztas szerinti kategorizalas sem foghatja at ezert a kozosseg 
egeszenek kepviseletet. A human szolgaltatasok teruleti szervezese ekesen bizonyitja az 
erdekeltsegek sokszintiseget. 

A kozep-europai atalakulasok fontos jovobeli leckeje, hogy teret engednek-e az 
onkormanyzatisag sokszinusegenek, kialakitjak-e az ehhez szukseges sokcsatornas 
intezmenyrendszert, finanszirozasi megoldasokat, segitik-e a tarsadalmi ter ilyen iranyu 
kibontakozasat. A kezdemenyezesek, meg ha sokszor ellentmondasos formaban is, 
megvannak. A piacgazdasag es a demokratikus berendezkedes nyujtotta lehetosegek kozott az 
ujabb kozossegi igenyek szinte automatikusan megjelennek. Az intezmenyek epitesenek, a 
tamogatasi rendszereknek kovetniiik kell a tarsadalmi szuksegletet, megpedig olykeppen, 
hogy az kozossegi formajaban valoban kielegitest nyerjen. 

Az dnkormanyzas ordoge nem szorithato be egyetlen legitim szervezet keretebe: mindig 
tovabb terjed. 
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